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Chestionar management de mediu

Certificare în conformitate cu ISO 14001

Validare în conformitate cu EMAS

Acest chestionar serveşte la obţinerea informaţiilor în cadrul analizei contractului (elaborarea şi analiza ofertei), precum şi la pregãtirea în vederea efectuãrii procedurii de auditare de cãtre organismul de certificare / organizaţia de expertizã de mediu. El este parte integrantã a documentaţiei procedurale.

1 Indicaţii referitoare la tema contactului

( Certificare în conformitate cu DIN EN ISO 14001

( Validare în conformitate cu Ordinul 50/2004

( Certificare / Validare în conformitate cu DIN EN ISO 14001 şi Ordinul 50/2004

( Certificarea unui sistem integrat de management 



( DIN EN ISO 14001 şi ISO 9001 (2000)



( DIN EN ISO 14001 şi ISO 9001 (2000) şi Ordinul 50/2004



( Ordinul 50/2004 şi ISO 9001 (2000)

( Certificare în conformitate cu  ordonanţa referitoare la întreprinderile specializate de salubrizare 

( Altele :

( Încã indecis


Care sunt aşteptãrile dvs. faţã de noi ?

( Ofertã

( Informaţii privind procedeul 

( Alte :______________________________________________________________________

2 Date despre organizaţie (vã rugãm ataşaţi prospectul firmei, dacã aveţi)
	Organizatia (Centrala):
	

	Adresa: 
	

	Persoana de contact:
	

	Telefon:
	
	Interior :
	

	Fax:
	
	E-Mail:
	

	Forma juridica: 
	

	Apartenenta la concern
	

	Sucursala/

Filiala/
Societate fiica:
	


Dacã sucursalele/filialele/societãţile fiicã, etc. vor fi incluse în certificare/validare, vã rugãm ca în anexa la prezentul chestionar sã indicaţi adresele lor complete.  .

3 Personal

Numãr total:


__________________________

din care : 
· timp de lucru complet

_____________________________

· timp de lucru parţial / timp de lucru redus:
_______________

· alţii:





_______________

Nr. angajaţi în schimburi:
_____ ang./_   -schimburi;
______ ang./___-schimburi

Schimburile se deosebesc d.p.d.v. al efectelor asupra mediului (marcaţi vã rog ceea ce se potriveşte):

( nu esenţial

( esenţial – (vã rugãm explicaţi, dupã caz folosiţi o anexã la chestionar):

4 Date referitoare la profilul de activitate al organizaţiei şi la  relevanţa pentru mediu a organizaţiei

Vã rugãm sã indicaţi separat pentru fiecare sediu care se va certifica (dupã caz utilizaţi o anexã)

Descrierea produselor principale / serviciilor esenţiale

(descriere succintã a desfãşurãrii procedurilor, ev. ataşaţi schema fluxurilor de fabricaţie în domenii importante ale întreprinderii)

Care sunt efectele esenţiale asupra mediului ? 

(de ex. emisii în atmosferã, zgomot, ape reziduale, epuizarea solului,  consum de energie şi apã, reziduuri)

· cauzate de instalaţiile de producţie şi de procese:

· cauzate de materii prime, materiale şi auxiliare ( de ex. chimicale, lubrifianţi de rãcire, detergenţi, etc.):

· cauzate de produse (de ex. consum de energie, durata de viaţã, salubrizare, etc.):

Utilizaţi instalaţii cu relevanţã specialã pentru mediu ?

· Instalaţii care necesitã autorizaţie de funcţionare (de ex. cf. legislaţiei pentru protecţia contra emisiilor, reziduurilor sau protecţia apelor, etc.):

· Instalaţii cu riscuri deosebite pentru siguranţã şi mediu 

       (de ex. sub incidenţa ordonanţei privind avariile / directiva SEVESO II):

· Alte instalaţii
       (de ex. instalaţii pentru diminuarea emisiilor şi epurarea apelor reziduale, instalaţii de lãcuit, staţii de carburanţi, depozite pentru produse periculoase / produse care polueazã apa, – vã rugãm sã indicaţi activitatea sau cantitãţile depozitate):

Ce fel de responsabil cu protecţia mediului aţi numit pe bazã legalã sau benevol ?

(  avarie
    

(  protecţia apelor  

(  protecţia contra imisiilor

(  bunuri periculoase      
(  reziduuri                          
(  protecţia contra radiaţiilor

Se potrivesc urmãtoarele condiţii suplimentare ? (marcaţi ceea ce se potriveşte) :

· cerinţe speciale faţã de transportul intern, întrucãt activitãţile se întind asupra mai multor clãdiri amplasate pe o suprafaţã mare, resp. asupra mai multor sedii

· raportat la numãrul de angajaţi este vorba de un sediu foarte mare / extins 

· raportat la numãrul de angajaţi este vorba de un sediu foarte mic (de ex. sediu numai de birouri) 

· procesele de producţie sunt foarte complexe sau constau într-un numãr relativ mare de activitãţi diferite 

· un procentaj foarte mare de angajaţi realizeazã o activitate simplã de acelaşi fel 

· referitor la profilul de activitate, existã procese esenţiale, care se desfãşoarã exclusiv în schimbul de noapte 

· sediul poartã rãspunderea pentru dezvoltarea de produse cu proprietãţi relevante pentru mediu 

· sediul poartã rãspunderea generalã pentru alte sedii / filiale (funcţii centrale) 

· trebuie respectate aspecte de mediu nespecifici branşei (dacã da, care ? ):

· organizaţia dispune deja de alte sisteme de management (dacã da, care ?):



când a fost certificatã?:




de cãtre cine ?: 




Încadrare EA/NACE (Indicaţi numai dacã cunoaşteţi):
· EA:

____________

· NACE:
____________

Dacã certificarea / validarea se va face şi pentru sucursale / filiale, atunci vã rugãm  rãspundeţi la nr. 4 şi pentru acestea (anexã). 

5 
Sistemul de management

· existã un singur reprezentant de sistem de management  (RMC = RMM)

· existã un singur manual (integrat) de sistem de management

· responsabilii de sistem de management (de ex. auditori interni, membrii ai cercurilor calitãţii şi de mediu) sunt identici

· evaluarea aspectelor de calitate şi de mediu se face dupã aceleaşi prevederi, sau  prevederi asemãnãtoare (de ex. AMDE)

· este posibilã desfãşurarea concomitentã a auditului MC şi MM 

6
Certificarea prin sondaj în cazul mai multor sedii de acelaşi fel 


Rugãm completaţi numai dacã doriţi o certificare prin sondaj

· Toate sediile sunt asemãnãtoare d.p.d.v. al proceselor şi al efectelor asupra mediului (dacã nu, vã rugãm prezentaţi situaţia):

· Toate sediile lucreazã sub acelaşi sistem de management de mediu, care este administrat şi auditat centralizat  şi care este supus evaluãrii centralizate de management de mediu (dacã nu, vã rugãm prezentaţi i situaţia):

· Toate sediile au fost auditate conform cu procedeul de audit intern (dacã nu, vã rugãm lãmuriţi situaţia):

7 Desfãşurare şi situaţia termenelor:

Se aşteaptã oferta pânã la 

: 



Ca termene au fost planificate

- Pre-audit (Audit etapa 1):



_____________________

- Audit de certificare (Audit etapa 2) / Validare:



Data



Localitatea



Semnatura / Stampila firmei
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